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Make Recycling Easy — 專訪碧瑤綠色集團回收及循環再造業務總經理黃紹文博士 

 

據環保署統計，香港於 2018 年回收率為 30%，即多達七成廢物（超過 21 萬公噸）被棄置於堆填

區。減廢回收是一項艱鉅的工作，但只要每個人多花一點時間，多做一步，簡單如自備購物袋，已可

為源頭減廢出一分力。 

 

碧瑤綠色集團（下稱「碧瑤」）是香港知名的綜合環境服務集團，以清潔服務起家，因應社會發展及

需求，逐步拓展業務至現時五大範疇：環衞保潔、廢物管理及循環再造、廢物收集、園藝綠化工程，

以及綜合病害蟲管理。 

 

是次到訪碧瑤，與集團回收及循環再造業務總經理黃紹文博士談及碧瑤在資訊科技上的最新動向，亦

細說香港環保回收業的可改善空間。 

 

「愛回收」助培養環保習慣 

 

踏入碧瑤辦公室，處處可見環保告示，提醒員工節約能源及實施源頭分類（膠樽、鋁罐）。影印間貼

有鼓勵員工雙面列印的告示，水盆位置也有節水提示。環保有時便是如此簡單，從細微處出發，就能

利於千秋。 

 

碧瑤紮根香港 40 年，提供一站式綜合環境服務，為締造更清潔、更環保、可持續發展的環境而努力。

黃紹文表示，「碧瑤的優勢在於管理經驗豐富，能提供專業及穩定的服務。我們自設服務車隊、汽車

維修中心，以及廢物分揀及回收中心、廢玻璃樽回收廠等廢物管理設施。塑膠回收處理設施亦將於 

2020 年底落成。」 

 

黃紹文指出，近年集團注重業務上的資訊科技應用，透過收集及分析大數據，為傳統的環境服務業注

入創新的元素。尤其可以加強回收業務發展，提升服務效率與質素。「碧瑤也希望配合大眾的生活習

慣，令回收融入生活，故我們於 2020 年推出回收儲分獎賞手機應用程式——『愛回收』（iRecycle）。」 

 

愛回收為一站式回收平台，市民可透過流動應用程式，在指定回收點將玻璃樽及膠樽（1 號及 2 號）

分類回收，同時賺取積分，換取平台上的商戶優惠。 

 

 

 

 

 

http://corphub.hk/?route=corpview


 

 

 

環保回收業的困境 

 

事實上，香港若要發展環保工業，除了培養市民回收意識，也需打破環保回收業的困境。 

 

「香港主要以堆填方式處理垃圾，與回收產業相關的設施、用地及配套不足。香港環保回收產業鏈亦

不完善，上、中、下游皆有改進空間。上游是市民回收意識不足，缺乏回收動機及行動力；中游是回

收網絡窄、可回收物種類不多；下游則缺乏工業支援，例如分揀設施、循環回收的廠房等。」 

 

「所幸環保署近年推出一系列支持業界發展的措施；市民的環保意識也與日俱增。環保減廢成為國際

議題，企業亦開始參與其中，變相帶動本地回收服務市場需求。」 

 

聯繫各綠色持份者 

 

「我們期望『愛回收』可以連繫不同的綠色持份者，為廢物產生者提供回收的經濟誘因，為收集者及

回收商提高可回收物的質量及回收量，為合作商戶提供接觸綠色客戶群的機會。提升環保回收的經濟

效益，自然能增加源頭分類的推動力。」 

 

愛回收所收集的可回收物將送交碧瑤本地回收廠房作循環再造，達到「本地收集、本地循環、本地使

用」的可持續發展目標，也可增加大眾對本地回收服務的信心。 

 

「我們時常說要 make recycling easy，『愛回收』建立回收點網絡，方便市民隨時搜尋最近的回收點。

習慣需要時間去培養，之後再進一步將習慣深化為思維。回收和市民的生活息息相關，要增強大眾的

回收意識及養成乾淨回收的習慣，便需要多方配合。」 
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