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Please Click here for the interview (Chinese only).  

請按此收聽碧瑤行政總裁吳玉群的訪問。  

请按此观听碧瑶行政总裁吴玉群的访问。 

 

 
碧瑤綠色集團是本地環境服務供應商，提供四大類：清潔、園藝、蟲害管理以及廢物

處理回收服務。客戶群包括香港政府各部門、跨國公司附屬公司、公共事業及其他私

人公司。早前公司公布去年業績，收益下降 6.9%至 24.25 億元，純利則升八成至逾

9700 萬元，創上市新高。核心清潔業務貢獻近 19 億元收益，佔比 78.2%，並憑總值約

1.5 億元的海事處 3 年期合約，成功將服務版圖從陸地戰略性擴展至維港水域。 

 

行政總裁及執行董事吳玉群接受本台專訪時介紹，碧瑤一直提供不同類型清潔服務，

今次進軍海上清潔領域。其實這類清潔在香港已發展多年，跟碧瑤從事陸上清潔一

樣。公司早前發現政府有招標，考慮到公司陸上清潔已做了多年，建立了不少管理方

法，累積了一定經驗，認為海上清潔也是一個有潛力市場。當日海上清潔招標 2 張合

約，一西一東，最終碧瑤中標東合約，負責維港至東邊西貢、大埔海岸。新業務亦帶

來挑戰，但半年過去，營運不錯，業務漸上軌道，公司學習不少，並將一些陸上清潔

管理放入海上業務，因為兩者涉及不同環境、人員、船隊管理方法。海上清潔合約三

年，目前公司船隊數目、人手足夠。由於海上清潔合約有東、西兩張，目前碧瑤只中

了東部合約，未來觀察新業務發展，再決定日後會否參與西部合約競投。 
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她指，碧瑤近年投放不少資源於回收及廢物處理業務，預期未來政府會看重回收產業

發展，因為政府有不少政策推動，如綠在區區等便利回收點，慢慢加大這些回收點布

局，希望回收率上升。政策推動下，為碧瑤提供更大業務空間。去年碧瑤中標 2 張為

期 35 個月回收點/綠仔店合約，主要是綠在寶林、綠在太和兩合約，這亦是碧瑤一個新

嘗試。因為由 2018 年起，政府在 18 區設綠仔店、增至八十多個點。已往綠仔店主要

以 NGO 營運。碧瑤只參與部分中游跟下游業務，高峰時碧瑤負責四成甚至近一半綠仔

店回收處理。 

 

近年政府將一批綠仔店改交私人企業營運，碧瑤投標、並中了兩張。吳玉群分析，連

同從前已有中下游業務，今天連上游收集也兼任，成效更好。碧瑤一向有這方面業務

經驗，在車隊調動、人手配置方面高效，加上有自己回收場等，能提供一條龍式營

運。未來若見到其他招標機會，碧瑤會繼續嘗試，碧瑤一向密切留意政策發展，如投

標綠仔店？或發展智能收集便利點、即不用由人看管，只用些智能工具/device 收集，

因應公司自有綠色科技部門，有能力參與。目前全線綠仔店內使用的智能磅，亦是碧

瑤綠色科技部門提供的。 

 

至於廚餘收集方面，她指，碧瑤有絕對經驗，亦有車隊高效收集。由於政府仍然走中

央收集廚餘模式，預期未來陸續有相關合約推出競投，碧瑤會深入了解當中變化並參

與，因應政府希望增加廚餘收集量，碧瑤以自身經驗，協助捕捉香港一些仍未回收到

的廚餘，好提升整體收集量。另外，隨着《2025 年促進循環再造及妥善處置產品條例



 

草案》通過，業界普通有所期望，認為將帶來新機遇，碧瑤幾年前已留意這項目在醖

釀，但因應種種原因而押後，目前可能尚要等多兩年啟動，因要時間準備，碧瑤一向

緊貼這政策發展，亦經常參與討論、溝通，已準備就緒，靜待市場開展。 

 

去年碧瑤廢物管理與回收業務表現亮眼，收益約 2.8 億元，毛利率由 11.6%增長至

15%，帶動該業務毛利上升 25.2%至約 4200 萬元。吳玉群說，清潔業務毛利低，因為

產業太成熟，這亦是正常市場發展，但屬剛性需求。因有人類就需要清潔服務。今天

北都開發，亦會有很多新潛在需求出現，並會分階段推出。目前初階最先跑出是園藝

產業。以創科城、洪水橋發展為例，除了建設工程外，最多專項是樹木探測、移植

等，因為不可胡亂砍伐，結果造就了公司園藝板塊受惠，預期隨後一些建設落實、智

慧廢物處理(smart waste management)等場景加入，公司將不同業務服務北都開發。 

 

碧瑤努力發展綠色科技，希望有更多應用場景，她認為，這亦是碧瑤最大優勢，因應

客戶群多，當中有醫院、公園、甲級寫字樓等，可讓綠色科技推廣，特別是客戶對

ESG、回收、廢物處理有需求，科技可以提升其效率，更重要是有數據配合，有利碧

瑤發展為綠色方案提供者角色。 

 

碧瑤現聘有六、七千員工、管理 400 輛車、30 隻船等，AI 或數碼化發展能優化管理。

吳玉群指，AI 替代人手這進程要慢，今天很多 AI、無人駕駛、自動化清潔用機械人出

現，但未必可以完全取代人手，但可以做到高效、減省人力損耗及更安全，穩定工作

效率。未來隨著科技發展下去，進一步擴大服務場景，如高危工作可交智能化、AI 負

責，如無人機清洗外墻、進入密閉空間工作等，這較派員工去做高效與安全。當然培

訓亦很重要，除了管理級同事要做 AI 智能培訓外，基層同事亦開始參與，因為不少

apps 應用涉及他們工作，故基層同事亦要做培訓，當中最大挑戰是除了技術培訓外，

思想培訓亦見重要。 

 

問到併購。她指，碧瑤沒有規限，只要目標物屬於公司業務範疇內，能起到協同效應

的都會探討。目前碧瑤主力合約來自政府，公司不放過任何機會，只要屬業務面範

內、可作公開競投的都會參與競投，重申這是公司精神與 DNA 所在；至於派息方面，

現行政策是純利三成用作派息，暫不作改變，公司亦需要預留資金作未來發展。 

 

碧瑤綠色集團 2014 年中在港上市，當日招股價 1.2 元。掛牌十多年，股價在 0.3 元至

1.7 元上落，近日報 0.99 元，市值 4.11 億。現價市盈率 4.2 倍。 



 

 

 

分析指，碧瑤綠色集團業務受惠於香港特區政府的環保政策推動及綠色科技發展，加

上穩健的清潔與綜合環境服務合約，不少更是來自政府項目，穩定現金流下，成功令

公司純利創新高，股息率逾 6%，具備一定防守性。隨著廢物處理及回收市場深化，碧

瑤具備優勢擴大市場份額，近月中標海上清潔合約，顯示公司成功將業務範圍從陸地

拓展至海上。稍後如本地推行生產者責任法規等環保政策，帶動廢物處理及回收需求

激增，料可為碧瑤高毛利回收業務締造商機。 

 

訪問、整理：勞家樂 

報道：張詩民 

 



 

 

 


